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Mellan Svenska Kommunforbundet och Landstingsférbundet & ena sidan och Sjukvardens
Leverantorsforening och Svensk Instrument & Diagnostikaférening a andra sidan har upp-
rattats foljande

OVERENSKOMMELSE OM SAMVERKANSFORMER MELLAN
MEDICINTEKNISKA FORETAG OCH MEDARBETARE | DEN
OFFENTLIGA HALSO- OCH SJUKVARDEN

Denna 6verenskommelse omfattar alla medarbetare inom den offentliga hélso- och sjukvarden
samt foretag, vilka marknadsfor medicintekniska produkter, diagnostika och tjanster som hor
till det medicintekniska omradet (hadanefter kallade foretag). Till medarbetare inom hélso-
och sjukvarden raknas aven studenter samt personal fran personaluthyrningsforetag och som
foretag raknas &ven uppdragstagare som agerar for foretags rakning.

Vad som avses med medicintekniska produkter regleras i lagstiftningen om medicintekniska
produkter.

Det aligger de svenska marknadsbolagen att tillse att i dverenskommelsen angivna regler
iakttas dven av moderbolag och systerbolag vid aktiviteter pa den svenska marknaden eller
riktade mot den svenska marknaden. Om det i vardgivares avtal stadgas att deras
produktforsorjning ska tillgodoses genom sjukvardshuvudmannens upphandlingar, bor sjuk-
vardshuvudmannen i avtalet tillse att sddan vardgivare omfattas av denna 6verenskommelse.

Parterna erinrar om att halso- och sjukvardens medarbetare ar skyldiga att pa begaran upplysa
sjukvardshuvudmannen om bisyssla och i 6vrigt félja det regelverk som sjukvardshuvud-
mannen upprattat gallande gavor, sponsring, representation eller annan relationsframjande
atgard. SLF:s medlemsforetag ska forutom denna Overenskommelse édven félja SLF:s
affarskod.

1. Allménna forutsattningar

Ett val fungerande samarbete mellan halso- och sjukvarden och den medicintekniska
branschen ger ett betydande mervérde i form av battre halsa for patienter, 6kad kvalitet i vard
och omsorg, okad sakerhet samt en hog effektivitet i halso- och sjukvarden.

Enligt lagstiftningen om medicintekniska- och in vitrodiagnostiska (IVD) produkter och god
afféarssed &r foretagen skyldiga att informera om sina produkter, deras egenskaper, verkningar,
lamplig anvandning, praktiskt handhavande, biverkningar och sékerhetsaspekter under pro-
duktens hela livslangd. De har ansvar for kvalitet, sakerhet och avvikelsehantering till-
sammans med anvéandarna av produkterna. Det aligger darfor halso- och sjukvarden att séker-
stdlla en snabb och korrekt rapportering av problem relaterande till medicintekniska
produkter.

For att kunna anvanda produkterna pa ett adekvat sétt har hélso- och sjukvarden behov av
foretagens information.
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Malet med denna Gverenskommelse ar att skapa ett konsekvent och tillampbart forhallnings-
satt for relationerna mellan hélso- och sjukvarden och foretagen sa att samarbetet inte kan
uppfattas som fortroendeskadligt eller kan ifragasattas fran juridisk eller etisk utgangspunkt.
Relationen mellan foretaget och hélso- och sjukvardens medarbetare ska vara transparent och
kunna granskas oppet. Overenskommelsen tillnandahaller regler som ska framja att
samarbetet bedrivs med gott omdome, bibehallen trovérdighet och i enlighet med gallande
lagar och kollektivavtal samt etiska regler. En god foljsamhet till dverenskommelsen kan
dock inte friskriva foretag och halso- och sjukvardens medarbetare fran eventuella anklagelser
om mut- och bestickningsbrott. Sadant ansvar maste alltid prévas individuellt och baseras pa
hur starkt sambandet ar mellan formanen, tjansteutévningen och graden av paverkan.

Sjukvardshuvudmannen har ansvar for medarbetarens fortbildning och ska i samradd med
medarbetaren komma 6verens om vilken kompetensutveckling som behévs for fullgérande av
dennes arbetsuppgifter och utveckling i arbetet. Sjukvardshuvudmannen beslutar alltid om
vilka medarbetare som ska fa delta i samverkan/sammankomster som regleras i denna
overenskommelse. Medarbetares samverkan med foretag ska i forsta hand ske pa arbetstid.
Samverkan/sammankomst pa fritiden far inte heller strida mot andan i 6verenskommelsen.

Foretagen tillhandahaller information och utbildning for manga olika personalkategorier inom
hélso- och sjukvarden. Information och dokumentation till halso- och sjukvarden ska alltid
vara saklig och vederhaftig. Foretagen har ett ansvar att definiera vilken typ av information
som ges till de olika mottagarna. 1 samband med detta ar det viktigt att skilja mellan
information som &r av utbildningskaraktar och vad som ar marknadsforing.

2. Overenskommelsens innehall

Overenskommelsen reglerar foljande samverkanssituationer:

e Samverkansformer i samband med upphandling
e Serviceinformation

e Ovriga informations- och utbildningsaktiviteter
e FOrtéring, kostnader och ersattning

e Uppdrag

e Stdd till aktiviteter och sponsring

e Stipendier

e Referenskund

Eventuell évrig samverkan eller relationer mellan hélso- och sjukvardens medarbetare och
foretag som inte innefattas i ovanstdende ska dven dessa praglas av Oppenhet och i alla
vasentliga delar folja denna 6verenskommelse.

3. Samverkansformer i samband med upphandling

Merparten av samarbetet mellan héalso- och sjukvarden och foretagen ror enskilda
medicintekniska produkter och tjanster som ar eller kan komma att bli foremal for
upphandling. | sddana situationer ar det sérskilt viktigt att halso- och sjukvardens medarbetare
och foretagen uppratthaller ett oberoende forhallningssatt gentemot varandra och da i enlighet
med de regler som finns i upphandlingslagstiftningen.



Nar en produkt eller tjanst ar under upphandling ska hélso- och sjukvarden och foretagen
enbart ta de kontakter som behdvs och som éverensstdammer med vad som stadgas om vald
upphandlingsform.

4. Serviceinformation

Med serviceinformation avses informationsutbyte och radgivning om daglig drift/hantering av
medicintekniska produkter som redan anvands i varden.

e Serviceinformation ska forekomma i den utstrackning verksamheten pakallar, enligt
kontrakt eller som pabjuds av lagar och forordningar angdende medicintekniska
produkter.

5. Ovriga informations- och utbildningsaktiviteter

Med produktinformation avses informationsaktivitet med syfte att informera om en produkts
specifika egenskaper eller handhavande.

Med terapi- och diagnosinriktad utbildning avses sammankomster i syfte att férmedla
utbildning inom visst behandlingsomrade, behandlingsmetod eller diagnosomrade/metod.
Informationen ska ge deltagaren aktuell och relevant kunskap om allménna eller specifika
sakforhallanden och problem inom omradet i fraga d.v.s. vara problemorienterad och inte
produktorienterad.

Med vetenskaplig sammankomst avses mdéten arrangerade av foretag eller under medverkan
av foretag i syfte att behandla en eller flera medicinska eller andra vetenskapliga
fragestallningar inom ett eller flera vetenskapliga amnesomraden.

5.1 Generellaregler vid informations- och utbildningsaktiviteter

Om inte annat reglerats i upphandlingskontrakt galler féljande vid informations- och
utbildningsaktiviteter inom halso- och sjukvarden:

e Den fortbildning som erbjuds halso- och sjukvarden ska grundas pa medarbetarnas
kompetenshehov. Darfér bér samrad ske med berdrda sjukvardshuvudmén om
kommande fortbildningsaktiviteter.

e Foretagens uppsokande verksamhet far endast ske efter Gverenskommelse med
sjukvardshuvudmannen. Oanmaélda besok far ej forekomma. Avvikelse fran dverens-
kommet syfte med besok far ej ske.

e Foretag ska i god tid kontakta sjukvardshuvudmannen och traffa dverenskommelse om
informationens huvudsakliga innehall, tid och plats. Sjukvardshuvudmannen beslutar
om formerna for sammankomsten och vem som far delta.

e Information och utbildning ska som huvudregel tillhandahallas grupper av halso- och
sjukvardspersonal dar sa ar mojligt. Dock far sadan information lamnas till enskild
medarbetare om detta ar mest lampligt for verksamheten och annat alternativ ar
svargenomforbart. Enskild sammankomst mellan medarbetare och foretag och
formerna for dessa, ska alltid vara godkéanda av sjukvardshuvudmannen.



Sammankomst ska normalt genomforas pa deltagarnas arbetsplats eller pa samma ort
som deltagarnas arbetsplats &r beldgen, eller sa& nara denna ort som mdjligt.
Sammankomst kan &ga rum pa annan plats eller ort &n hélso- och sjukvards-
personalens arbetsort om sarskilda skal foreligger.

Sammankomst utom Sverige ar endast tillaten i direkt anslutning till internationell
utbildning och internationell vetenskaplig sammankomst (inklusive satellitsymposier)
om majoriteten av deltagande hélso- och sjukvardspersonal ej ar fran Sverige eller
motsvarande kunskapsinhamtning eller erfarenhet inte kan erhallas inom Sverige.

Samverkan mellan foretag och halso- och sjukvarden i form av studiebesok utom
Sverige, ar tillatet endast om motsvarande erfarenhet eller information ej kan erhallas
inom Sverige.

5.2 Kompletterande regler avseende terapi- och diagnosinriktad utbildning och
vetenskaplig sammankomst

Varumarkesinformation i form av saljinriktad marknadsforingsaktivitet, t.ex. monter
eller utstéllning, far inte forekomma vid lokal sammankomst om inte annat dverens-
kommits med sjukvardshuvudmannen.

Varumarkesinformation i form av produktinformation eller demonstration far inte
forekomma sdvida det inte ar nodvandigt for att viss behandlings-/diagnostiserings-
metod ska kunna forevisas och produkten utgor en integrerad del av metoden.

Terapi- och diagnosinriktad utbildning riktad mot lékare eller grupp av yrkesutovare
dar lakare ingar som huvudsaklig malgrupp och som &ger rum i Sverige eller i utlandet
med i Sverige verksamma ldkare som huvudsaklig malgrupp, ska vara godkand av
IPULS i enlighet med sjukvardshuvudmannens beslut. Avsteg fran detta far endast ske
vid utbildning av engangskaraktar som genomférs av antingen sjukvardshuvudmannen
eller av foretag i samverkan med berord sjukvardshuvudman. IPULS godkéannande ska
framga av inbjudan.

6. Fortaring, kostnader och erséattning

Vid alla sammankomster, saval inom som utom Sverige, ska maltider praglas av stor
mattfullhet. Alkoholhaltiga drycker i form av vin och 6l far endast erbjudas i
begransad omfattning och enbart som maltidsdryck. Sprit far ej erbjudas av foretag
eller krdavas av medarbetare inom hélso- och sjukvarden.

Varken i samband med sammankomster eller umgénget i Ovrigt far 6vriga sociala
aktiviteter eller fritidsaktiviteter erbjudas av foretag eller krdvas av medarbetare inom
hélso- och sjukvarden.

Resor ska om mojligt ske i ekonomiklass. Aven vid val av hotell ska mattfullhet
tillampas. Berord sjukvardshuvudmans resepolicy ska foljas.

Det yrkesinriktade programmet ska vara helt dominerande.



Huvudregeln &r att sjukvardshuvudmannen har ansvar for de kostnader som upp-
kommer i samband med medarbetares fortbildning. Foretag kan dock bekosta
sammantradeslokal, foredragshallare, studiematerial och liknande som &r nédvandigt
for sammankomstens genomférande.

Foretag kan ocksa delvis bekosta resor, kost och logi samt konferensavgift for
deltagare i sammankomst. Forutsattningen for detta ar att saval sammankomst som
resor, kost och logi praglas av mattfullhet och kan granskas oppet. Deltagaren eller
dennes arbetsgivare ska alltid svara for en skalig andel av ovan angivna kostnader.
Dock galler att foretag aldrig kan svara for en storre del av kostnaderna &n hela
konferensavgiften samt 50 % av kostnaden for resa, kost och logi.

Om foretag delvis bekostar konferensavgift samt resor, kost och logi, ska sjukvards-
huvudmannens beslut om medgivande till deltagande i sammankomst tillstéllas
ifragavarande foretag, annars accepteras ej deltagares medverkan av foretaget.

Om sammankomst ager rum vid tiden da offentlig upphandling forbereds eller
genomfors avseende produkter som erbjuds av de foretag som arrangerar eller
medverkar i sammankomsten, ska sjukvardshuvudmannen svara for samtliga
kostnader for de deltagande medarbetare som pa ndgot satt &r inbegripna i
upphandlingsprocessen, om inte annat regleras av upphandlingskontrakt. Med sadana
medarbetare avses, férutom upphandlare, de som i egenskap av sakkunniga,
referensanvandare eller liknande, tar befattning med framtagande av forfragnings-
underlag, anbudsinfordran eller utvérdering av anbud vid en planerad eller pagaende
upphandling. De berérda medarbetarna far i saddana fall endast delta i sammankomsten
om det ar oundgangligen nddvandigt for deras fortbildning/utbildning for hand-
havande av produkterna i deras verksamhet. Nar det galler avropsbehériga under
kontraktstiden far sjukvardshuvudmannen utfarda sarskilda regler.

Medarbetare i hadlso- och sjukvarden som ar deltagare i sammankomster far ej bli
erbjudna arvode av foretag och deltagare ager ej ratt att motta eller begara arvode for
sitt deltagande. Gallande uppdrag, se p. 7.

Foretag far ej erbjuda och medarbetare inom halso- och sjukvarden far ej begara eller
motta formaner, gavor eller annan ersattning, eller krava atgarder i ovrigt i strid med
denna Gverenskommelse.

7. Uppdrag

Medarbetare inom halso- och sjukvarden utgér manga ganger ett viktigt inslag i olika
aktiviteter, t.ex. forskning, utbildning, konferenser, radgivande organ (advisory boards),
produktutveckling mm. Medverkan kan vara ett uppdrag i tjansten eller av konsultativ
karaktar och kan darmed utgora bisyssla.

Det aligger medarbetaren att pa begdran informera sjukvardshuvudmannen om
uppdraget/bisysslan och lamna de uppgifter som sjukvardshuvudmannen anser behovs
for bedémning av denna.

Uppdraget ska vara skriftligt Gverenskommet mellan medarbetaren, sjukvards-
huvudmannen och foretaget. Hos sjukvardshuvudmannen utgér dverenskommelsen
allmén handling.



Ersattning for utfort arbete ska vara skaligt i forhallande till arbetets innehall och
nedlagd tid och ersattning for havda kostnader ska ske enligt sjukvardshuvudmannens
kollektivavtal om resor och traktamente. Av ovanstdende Overenskommelse ska
framga hur erséttningen regleras. Inga andra formaner, erséttningar eller gavor far
forekomma.

8. Stod till aktiviteter och sponsring

Med sponsring avses har ekonomiskt eller annat stod fran foretag av aktivitet/sammankomst
som riktas mot medarbetare i halso- och sjukvarden.

Sponsring av aktiviteter/sasmmankomster inom den offentliga halso- och sjukvardens
verksamheter far ej forekomma. Detta innebar bl. a. att sponsring, helt eller delvis, av t.ex.
personalfester inte ar tillatet.

Sponsring av aktivitet/sammankomst arrangerad av tredje part (t.ex. specialitetsforeningar) far
endast forekomma om f6ljande forutsattningar ar uppfyllda:

Den aktivitet/sammankomst som sponsras maste vara yrkesforkovrande och i dvrigt i
enlighet med denna 6verenskommelse.

Foretag far inte erbjuda sponsring till ett belopp som Overstiger kostnaderna for
aktiviteten/sammankomsten.

Foretag far inte erbjuda sponsring inom omraden vilka saknar koppling till foretagets
egen verksamhet.

Sponsorer som staller resurser till forfogande for ssmmankomstens genomfdrande ska
anges i inbjudan.

9. Stipendier

Om foretag finansierar stipendium som riktas till halso- och sjukvardens medarbetare och som
utdelas av antingen foretaget eller annan part géller foljande:

Andamalet ska vara av yrkesforkovrande natur, t.ex. utbildning, forskning, studie-
besok eller liknande och ska darmed ge ett mervarde till halso- och sjukvarden.

Urvalskriterierna till stipendiet samt motiv till val av stipendiat ska vara offentligt och
transparent.

Stipendier kan i vissa falla anses vara fortroendeskadlig bisyssla eller otillborlig
forman och darmed inte forenlig med medarbetarens tjanst. Medarbetare i halso- och
sjukvarden bor darfor alltid informera sin arbetsgivare om att stipendium kommer att
sokas eller erhallas.

Foretag far inte erbjuda stipendium till enskild medarbetare i halso- och sjukvarden for
att kringga intentionerna i 6verenskommelsen, t.ex. géllande sadan begransning av
foretags finansiering av sammankomst som avses i p.6.



10. Referenskund

Med referenskund avses en enhet inom varden dar foretagets produkter/tjanster gors
tillgangliga for kunder och intressenter i syfte att utveckla och sprida kunskap om
produkters/tjansters funktion i daglig drift.

e Beslut om att en enhet ska vara referenskund fattas av sjukvardshuvudmannen.

e Avtal ska uppréttas som reglerar alla delar av relationen mellan foretaget och
sjukvardshuvudmannen samt pa vilket satt foretaget far anvanda referenskunden i
marknadsforingssyfte.

11. Efterlevnad

Parterna ar ense om att efterlevnaden av denna éverenskommelse ar ett gemensamt ansvar.
Parterna atar sig att sprida kunskap om 6verenskommelsen till personal inom sina respektive
medlemsorganisationer.

Parterna ansvarar for att medarbetare och medlemsforetag foljer dverenskommelsen och vid
behov meddelar 6vertradelse till part. Overenskommelsen ska lépande utvérderas av parternas
gemensamma samradsgrupp. Harutdver ska SLF genom sitt egenatgéardssystem granska
foretags eventuella 6vertradelser mot 6verenskommelsen.

12. Giltighet

Denna dverenskommelse galler fr. o.m. den 1 januari 2006 tills vidare med implementering
under arets sex forsta manader.

Parterna kan var och en saga upp 6verenskommelsen med sex manaders varsel.

Stockholm i oktober 2005
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